厦门城市职业学院补充编内工作人员公开招聘
岗位代码32岗笔试（专业考核）
及面试考试大纲

一、笔试（专业考核）部分
（一）考核目标
考核应聘人员对旅游餐饮类基本理论的掌握及对本专业的应用和创新思考能力，以及具备从事本专业实训教学和管理的能力。
（二）考核内容
1.旅游学基础
2.餐饮服务与管理；
3.管理学原理；
4.导游服务；
5.旅游市场营销；
6.前厅服务与管理；
  （三）考核形式
1.答卷方式：闭卷，笔试。
2.考试时间：120分钟
3.试卷总分：100分
二、面试部分
（一）考核目标
[bookmark: _GoBack]1.考察应聘人员的教学素养和专业知识应用;
2.考核应聘人员的课堂教学能力。
（二）考核的专业内容
1.旅游学概论
2.餐饮服务与管理
3.旅游电子商务
（三）考试形式
    1.课堂教学（片段教学）测试
    2.考试时间：15分钟
    3.考试总分：100分  
